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DANE UCZESTNIKOW PPK POD OCHRONA

Pracodawca powinien przekaza¢ instytucji finansowej wybranej do prowadzenia PPK tylko te
informacje o uczestnikach, ktére ich identyfikujg. Musi przy tym poinformowac te osoby o
nowym administratorze ich danych.

Ustawe z 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (tekst jedn. DzU z
2018 r., poz. 2215 ze zm.; dalej: ustawa o PPK) duze firmy stosujg juz od 1 lipca 2019 r. Od 1
lipca 2020 r. muszg jg stosowaé przedsiebiorcy zatrudniajacy co najmniej 20 oséb, a od 1
stycznia 2021 r. obowigzek ten obejmie pozostate podmioty.

Osoby zatrudnione

Pojecie ,,0s6b zatrudnionych" na gruncie ustawy o PPK obejmuje nie tylko pracownikdw, ale
réwniez osoby zatrudnione na podstawie uméw agencyjnych, o $wiadczenie ustug, uméw
zlecenia, jak réwniez czlonkdw rad nadzorczych, jesli podlegaja ubezpieczeniom
emerytalnemu i rentowym z ww. tytutéw w Polsce. Jednak to pracownicy stanowig
najwiekszg grupe oséb zatrudnionych. W zwigzku z tym to wiasnie w kontekscie
przetwarzania danych osobowych pracownikéw do celdw PPK pojawia sie najwiecej pytan i
watpliwosci. Szczegdlnie, ze instytucje finansowe zadajg od pracodawcéw wielu danych
osobowych pracownikow, takich jak:

- imie (imiona), nazwisko,

- adres zamieszkania,

- adres do korespondencji,

- numer telefonu,

- adres poczty elektronicznej,
- numer PESEL lub

- data urodzenia w przypadku oséb nieposiadajgcych numeru PESEL, seria i numer dowodu
osobistego lub numer paszportu albo innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢.

Lista tych danych wynika z art. 2 pkt 3 ustawy o PPK jako danych identyfikujgcych
uczestnikdw (w tym pracownikow).

Kluczowe kwestie

W zwigzku z obowigzkiem wdrozenia PPK pracodawcy powinni rozwazyé nastepujace
kwestie:

- kto jest administratorem danych dotyczacych PPK,

- jaka jest podstawa prawna przetwarzania danych osobowych pracownikéw w zwigzku z
PPK,
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- jak zgodnie z prawem przekaza¢ dane osobowe wybranej instytucji finansowej,
- kto ma zrealizowaé obowigzek informacyjny,

- czy konieczna jest aktualizacja rejestru czynnosci przetwarzania (przetwarzanie danych w
zwigzku z PPK) i oceny ryzyka,

- przez jaki okres pracodawca ma przechowywaé¢ dokumenty pracownikéw zwigzane z PPK.

Administrator danych

Administrator danych osobowych to - zgodnie z art. 4 pkt 7 RODO - podmiot, ktéry
samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.
Jezeli cele i sposoby takiego przetwarzania sg okreslone w prawie Unii Europejskiej lub w
prawie panstwa cztonkowskiego, to moze zostaé¢ wyznaczony administrator lub moga zostaé
okreslone konkretne kryteria jego wyznaczenia.

W ustawie o PPK ustawodawca nie wskazuje bezposrednio administratora danych
osobowych. Jednak z tresci ustawy wynika, ze za caty proces utworzenia PPK w danej
organizacji odpowiedzialna jest organizacja bedaca najczesciej pracodawca. Zatem to
pracodawca okresla cele i sposoby przetwarzania danych osobowych, poniewaz je gromadzi
i ustala procesy przetwarzania danych.

Nastepnie pracodawca, jako administrator PPK, udostepnia dane uczestnikéow PPK instytucji
obowigzanej, z ktérg zawiera umowe o prowadzenie PPK. W wyniku zawartej umowy
udostepnia dane osobowe pracownikdw wybranej instytucji finansowej, ktéra samodzielnie
nimi zarzadza i staje sie ich administratorem, okreslajac cele i sposoby przetwarzania
danych osobowych.

Zgodnie z ustawg o PPK nie tylko pracodawca czy instytucja finansowa przetwarzajgca dane
osobowe uczestnikdw sg administratorami danych osobowych. Jest nim réwniez Polski
Fundusz Rozwoju S.A., ktéry prowadzi ewidencje uczestnikéw PPK w systemie.

Podstawa przetwarzania

Przedsigbiorcy i inne podmioty (w tym pracodawcy) ustawg o PPK zostali zobowigzani do
zawierania uméw o zarzadzanie PPK oraz uméw o prowadzenie PPK, jak réwniez organizacji
PPK w swoich zaktadach pracy. W zwigzku z tym mozna stwierdzié, ze przetwarzajg oni dane
pracownikéw na podstawie art. 6 ust. 1c RODO. Przetwarzanie jest tu bowiem niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze.

Instytucje finansowe, po zawarciu z pracodawcg umowy o prowadzenie PPK w imieniu i na
rzecz danej osoby, réwniez przetwarzajg dane osobowe uczestnikdédw PPK. Jest to niezbedne
do wykonania umowy o prowadzenie PPK, gdzie strong jest osoba, ktérej dane dotycza.
Przetwarzanie danych odbywa sig¢ zatem na podstawie art. 6 ust. 1b RODO.

E-mail i telefon...

U pracodawcow spore watpliwosci nadal budzi Zadanie przez instytucje finansowe danych
osobowych w postaci adresu e-mail i numeru telefonu pracownikéw. Nasuwa sie pytanie,
czy te dane sg niezbedne do zawarcia przez pracodawce umowy o prowadzenie PPK oraz czy
pracodawca ma obowigzek udostepnié je instytucji finansowej? Tego typu pytania byty
kierowane do Prezesa UODO juz w 2019 r. przez instytucje finansowe oraz najwigksze firmy,
ktére musiaty wdrozyé PPK w 2019 r.

... w stanowiskach UODO

Pierwsze wskazdéwki Prezesa UODO w tej kwestii pojawity sie we wrzesniu 2019 r. Traktowaty
one dane identyfikujace uczestnika PPK jako otwarty katalog informacji, ktére nalezy
przekazaé w zwigzku z umowa o prowadzenie PPK, a nie katalog obligatoryjnych danych
koniecznych do zawarcia umowy (newsletter UODO numer 6/2019). Pojawit sie wowczas
argument, ze te dane nie sg konieczne do identyfikacji uczestnika, a przekazywanie
instytucji finansowej imienia i nazwiska, adresu zamieszkania oraz numeru PESEL sg



wystarczajgce do identyfikacji. Adres e-mail czy numer telefonu miaty tylko utatwié kontakt z
uczestnikiem PPK.

Z przyczyn czysto ekonomicznych stanowisko Prezesa UODO kwestionowaty instytucije
finansowe. Takie podejscie oznaczato bowiem, ze nie pozyskajg danych utatwiajgcych
kontakt z uczestnikami PPK i bedzie konieczno$é wysytania papierowej korespondenciji do
poszczegdlnych uczestnikdw. To narazitoby instytucje na znaczne koszty administracyjne
przy jednoczesnie stalym wynagrodzeniu za zarzadzanie PPK przewidzianym w ustawie.

Wydaje sig, ze wiasnie pod naciskiem instytucji finansowych Prezes UODO zmienit zdanie w
tej kwestii pod koniec 2019 r. Aktualnie prezentuje stanowisko, ze to ,pracodawca ma
prawny obowigzek do pozyskania adresu poczty elektronicznej oraz numeru telefonu
uczestnika PPK oraz przekazania tych danych do wybranej instytucji finansowej, poniewaz
stanowig one zatgcznik do umowy o PPK i zostaly uznane za dane identyfikujgce". Zdaniem
Urzedu pracodawca w zwigzku z obowigzkiem zawarcia umowy o PPK z wybrang instytucja
finansowa musi jej przekaza¢ numer telefonu i adres e-mail pracownika, jesli takimi danymi
dysponuje.

Ktopot pracodawcéw
Problem w tym, ze wiekszo$é pracodawcéw:

- nie posiada takich danych (szczegdlnie adresu e-mail), poniewaz w 2018 r., z uwagi na
przepisy RODO, usuneta je ze swoich systemdéw kadrowo-ptacowych,

- posiada dane, ale byé moze sg one juz nieaktualne,
- otrzymata je dla zupetnie innych celdéw.
Przyktadowo dane te:

- znajduja sie w aktach osobowych pracownikéw zatrudnionych 30 lat temu i nie zostaty
wprowadzone do systemdéw kadrowo-ptacowych,

- pracodawca korzystat z tych danych tylko dla celéw rekrutaciji,

- pracodawca otrzymat te dane w zaufaniu i w wyjgtkowych sytuacjach, wypadku przy pracy
czy nagtej dtugotrwatej choroby, aby méc skontaktowaé sie z pracownikiem.

Dodatkowo na podstawie art. 221 § 1-3 kodeksu pracy dotychczas pracodawca nie miat
podstawy prawnej do przetwarzania danych o adresie e-mail czy numerze telefonu
pracownika bez jego zgody. Istotny jest tu réwniez brak obowigzku posiadania adresu e-mail
czy telefonu przez pracownikéw, poniewaz zaden przepis polskiego prawa ich do tego nie
obliguje. Nawet jesli pracownik takie dane posiada, nie ma prawnie egzekwowalnego
obowigzku ujawniania ich pracodawcy.

Prezes UODO w aktualnym stanowisku wskazuje jednak na art. 221 § 4 k.p. Zgodnie z tym
przepisem pracodawca zada podania innych danych osobowych niz okreslone w § 1i 3, gdy
jest to niezbedne do zrealizowania uprawnienia lub spetnienia obowiazku wynikajacego z
przepisu prawa.

Aktualnie umowy lub regulaminy instytucji finansowych przerzucajg na pracodawcéw
obowigzek pozyskania adresu e-mail i numeru telefonu uczestnika lub wskazuja, ze dany
podmiot dochowa nalezytej starannosci w celu pozyskania aktualnych i kompletnych danych
uczestnikdéw. Dodatkowo brak takich danych bedzie w przysztosci utrudniat uczestnikom
biezgcg weryfikacje przekazanych srodkéw. Zwykle to bowiem adres e-mail, zgodnie z
regulaminem, jest niezbedny do utworzenia konta uzytkowania dla uczestnika w systemach
informatycznych. Wérdéd pracodawcdéw pojawia sie wiec pytanie, jak pozyskane dane w
postaci adresu e-mail lub telefonu pracodawca ma obowigzek udostepnié instytuciji
finansowej.



Do nowych celéw

Aktualne stanowisko Prezesa UODO pozwala jednak na konkluzje, ze pracodawca - nawet
jesli ma dane osobowe w postaci e-maila i telefonu - to z reguty pozyskat je dla zupetnie
innych celéw. W tej sytuacji najbezpieczniejszym rozwigzaniem dla pracodawcy wydaje sig
podjecie dziatarh w celu pozyskania aktualnego adresu e-mail oraz numeru telefonu
pracownikéw dla celéw PPK oraz udostepnienia ich wybranej instytucji finansowej. Nalezy
jednak podkreslié, ze pracodawca nie ma narzedzi do przymuszenia pracownika do ich
podania, poniewaz pracownik nie ma obowigzku prawnego ich posiadania. Pracodawca
moze jedynie, na podstawie art. 221 § 4 k.p., odebraé od pracownika stosowne o$wiadczenie
w zwigzku z udostepnianiem danych.

Zbierajgc dodatkowe dane pracownikéw (e-mail i numer telefonu) pracodawca powinien
wskazagé, ze pozyskuje je wytgcznie w celu ich przekazania do wybranej instytucji finansowej
oraz dopetni¢ pozostatych obowigzkéw informacyjnych wobec pracownikéw zgodnie z art. 13
RODO. Powinien m.in. wskazaé nowy cel przetwarzania, jego podstawe prawng, nowego
odbiorce danych - instytucje finansowg oraz czas retencji. Nie powinien sie w tej sytuacji
opieraé¢ na zgodzie pracownika na przetwarzanie danych osobowych oraz na danych
pozyskanych wczesniej na podstawie zgody. Ma je bowiem udostepnié wybranej instytuciji
finansowej, a zgode na przetwarzania danych osobowych pracownik zawsze moze cofngé.

Informacja z dwdch zrédet

Jak juz zostato wczesniej wskazane, w procesie wdrazania PPK w organizacji wystepuje
dwdéch administratoréw - podmiot zatrudniajgcy (zwykle jest nim pracodawca) oraz wybrana
instytucja finansowa. Kazdy administrator samodzielnie powinien zrealizowa¢ obowigzek
informacyjny w zakresie art. 13 RODO, poniewaz kazdy z nich odrebnie okresla cele i
sposoby przetwarzania danych osobowych.

Pracodawcy powinni uwaznie wczytaé sie w swoje dotychczasowe klauzule informacyjne w
zakresie przetwarzania danych osobowych, aby sie upewnié, czy zawierajg konieczne
informacje zwigzane z przetwarzaniem danych dla celéw PPK. Z reguty tak nie jest, gdyz PPK
to nowy cel przetwarzania. Nalezy wiec rekomendowaé uzupetnienie klauzuli informacyjnej
(o nowy cel przetwarzania, podstawe prawna, nowego odbiorce danych, czas retencji) i
podanie jej do wiadomosci pracownikéw.

Aktualizacja rejestru

Czy w tej sytuacji konieczna jest aktualizacja rejestru czynnosci przetwarzania i oceny
ryzyka? Wszystko zalezy od tego, w jaki sposéb czynnosci przetwarzania zostaty w rejestrze
opisane. Jezeli opisano procesy w sposéb doktadny (co nalezy rekomendowac), to
aktualizacja rejestru bedzie konieczna z uwagi na nowy proces przetwarzania danych
osobowych.

Najprawdopodobniej konieczna bedzie rowniez aktualizacja analizy ryzyka, jesli pracodawca
pozyska dane osobowe w postaci adresu e-mail czy numeru telefonu pracownikéw, ktérych
dotychczas nie przetwarzat. Ponadto w analizie ryzyka pracodawca powinien uwzgledni¢
nowe ryzyka zwigzane z udostepnianiem danych instytucji finansowej, w szczegdlnosci w
zakresie systemoéw i procesow, jakimi sie w tym celu postuguje.

Uwage nalezy réwniez zwréci¢ na takie aspekty, jak:

- ocena ochrony prywatnosci w fazie projektowania ewentualnych nowych rozwigzan
stuzagcych m.in. wymianie danych przy procesie realizacji swych zadan powigzanych z PPK,
korzystania z systeméw informatycznych do obstugi PPK,

- weryfikacja informacji przekazywanych pracownikom przez instytucje finansowe,
- realizacja obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14 RODO w imieniu instytucji

wybranej do zarzadzania lub prowadzenia PPK, jesli wynika on z umowy zawartej z instytucjg
finansowa,



- zasady przetwarzania danych w umowie o prowadzenie PPK,
- zasady przechowywania i archiwizacji dokumentacji.

Przechowywanie dokumentéw

Kwestia retencji danych osobowych w zwigzku z PPK nie zostata uregulowana w ustawie o
PPK. W przypadku pracownikéw jako uczestnikéw PPK okres retencji danych osobowych
wynika jednak z przepiséw dotyczacych zatrudnienia, ktére znajdg w tym przypadku
zastosowanie. Takie stanowisko potwierdza réwniez Prezes UODO.

W pierwszej kolejnosci mozna wskaza¢ art. 125a ust. 4a ustawy o emeryturach i rentach z
Funduszu Ubezpieczen Spotecznych. Zgodnie z nim, dokumentacje dotyczaca ustalania
wymiaru wynagrodzenia nalezy przechowywaé odpowiednio przez 10 lat, niezaleznie od
podstawy zatrudnienia. Takg podstawe prawng oraz okres retencji wskazuje Prezes UODO.
To stanowisko jest jednak krytykowane, poniewaz sktadki na PPK nie wptywajg na ustalenie
prawa do emerytury.

W stosunku do pracownikéw bezsprzecznie zastosowanie znajdzie art. 94 ust. 9b k.p., ktéry
okresla wymogi w zakresie retencji danych osobowych pracownikdéw. Zgodnie z nim,
pracodawca zobowigzany jest przechowywaé dokumentacje pracowniczg w sposéb
gwarantujacy zachowanie jej poufnosci, integralnosci, kompletnosci oraz dostepnosci, w
warunkach niegrozacych uszkodzeniem lub zniszczeniem przez okres zatrudnienia, a takze
przez 10 lat dla pracownikéw zatrudnionych po 1 stycznia 2019 r. (50 lat dla pozostatych
pracownikéw), liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym stosunek pracy ulegt
rozwigzaniu lub wygast, chyba Zze odrebne przepisy przewidujg dtuzszy okres
przechowywania dokumentacji pracowniczej.

Niezaleznie od wybranej podstawy prawnej najistotniejsze jest, aby pracodawca, spetniajac
obowigzek informacyjny, wskazat okres retencji danych osobowych.

Rezygnacja z oszczedzania

Pracownik moze zrezygnowa¢ z PPK przed zawarciem umowy o prowadzenie PPK. Brak jest
wowczas podstawy prawnej do przetwarzania jego danych osobowych przez instytucje
finansowg i nie stanie sie ona administratorem danych osobowych takiej osoby.
Pracownikom, ktdrzy nie sg zainteresowani uczestnictwem w PPK i chcg zrezygnowad, warto
zarekomendowaé ztozenie deklaracji o rezygnaciji jeszcze przed zawarciem przez
pracodawce umowy o prowadzenie PPK, zanim powstanie podstawa prawna do pozyskania
ich danych osobowych przez instytucje finansowa.

Zdaniem autorki

Katarzyna Mataniuk, radca prawny, manager w poznarskim oddziale R6d| & Partner
Instytucje finansowe, z uwagi na wielkie liczby uczestnikéw PPK, w regulaminach lub
umowach daza do przeniesienia sporej liczby swoich obowigzkdéw na pracodawcdéw réwniez
w zakresie obowigzkéw natozonych na nie przez ustawe z 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (dalej: ustawa AML). Zgodnie z nig, kazda
instytucja finansowa ma obowiazek identyfikacji swoich klientéw, ustalajgc numeru dowodu
tozsamosci.

Zgodnie z art. 2 pkt 3 ustawy o PPK, serig i numer dowodu osobistego, numer paszportu albo
innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé podaje sie wylgcznie w przypadku osdb,
ktdre nie posiadajg obywatelstwa polskiego. Zgodnie zas z kodeksem pracy, pracodawca
przetwarza numer dowodu tozsamosci pracownika tylko wtedy, gdy nie posiada on numeru
PESEL. Zatem w ustawie o PPK nie ma przepisu, ktéry naktadatby na pracodawce obowigzek
pozyskania numeru dowodu tozsamosci. Tym samym pracodawca nie moze ich zgdaé na
podstawie art. 221 § 4 k.p.

Kwestig zasadnosci zadania przez instytucje finansowe numeru dowodu tozsamosci
pracownikdéw zajat sie Generalny Inspektor Informacji Finansowej. Wskazat, ze uczestnictwo
w PPK powinno wigza¢ sie (zasadniczo) z nizszym ryzykiem prania pieniedzy oraz
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finansowania terroryzmu. Zgodnie ze stanowiskiem GIIF instytucja obowigzana, po
spetnieniu odpowiednich procedur, moze zastosowaé uproszczone $rodki bezpieczeristwa
finansowego. Ponadto GIIF wskazat, ze podmiotem obowigzanym do przeprowadzenia
procedur wynikajacych z ustawy AML jest instytucja obowigzana, a nie podmiot
zatrudniajgcy (pracodawca). Dlatego pracodawcy, nie majagc podstawy prawnej do
przetwarzania danych z dokumentéw tozsamosci pracownikéw, nie powinni dopuszczaé do
sytuacji, gdy na mocy umowy o zarzadzanie PPK to na nich przerzucane sg obowigzki z
ustawy AML, m.in. identyfikacji klientéw (uczestnikéw PPK).



